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"WdroZenie Comarch ERP XL w naszej firmie dostarczylo nam
nowoczesnego narzedzia do zarzqdzania. Informacje wprowadzone
do systemu w ramach jednego z modufdw sq natychmiast dostepne
w innych. Program zapewnia peing kontrole nad finansami, kadrami,
dystrybucjq i sprzedaiq. Dzieki wdrozeniu systemu Comarch ERP XL DEGA
S.A. jest przedsiebiorstwem zarzgdzanym nowoczesnie, przy udziale
najnowszych technik informatycznych®.

mawi Pani Emilia Modliriska
— Prezes Zarzgdu DEGA S.A.

Przedsiebiorstwo DEGA zaistniato na rynku przetworstwa spoiywczego w listopadzie 1992 roku. Zatozycielami
firmy s Emilia i Krzysztof Modlifiscy, Andrzej Borowski i Stanistaw Obtawski. Siedziba firmy miesci sie
w Karnieszewicach, koto Koszalina. Obecnie firma zatrudnia ok. 200 osadb.

Zajmujemy sie produkcjg salatek warzywnych, miesnych i sledziowych oraz innych przetworéw rybnych:
konserw, galaret, ryb w zalewach i w sosach greckich, oraz wegierskich. Nasze portfolio to ponad
170 produktéw w réznych opakowaniach — mowi Pani Emilia. Produkty firmy zostaty bardzo szybko docenione
przez konsumentdw znajdujac trwate miejsce w ofercie sprzedazy sklepdw w catym kraju. Dzieki konsekwentnie
realizowane] polityce rozwoju od 2004 roku jestesmy przedsigebiorstwem, ktdre spetnia warunki niezbedne
do konkurowania na rynku Unii Europejskiej. Podstawg sukcesdw rynkowych DEGI jest staly dialog z Klientami,
wymiana mysli, doswiadczen, realizacja wspdlnych przedsiewziec. Dodatkowo wyszukany smak firmowych
przetworéw, komponowanych przez zokladowych technologéw oraz staranny dobdr surowcdw uZywanych
do predukcji. Gidwnym Zrédiem zaopatrzenia zakfadu w surowce i péfprodukty sq polskie firmy — dodaje Pani
Emilia.

Filozofia firmy to nic wazniejszego niz jakos¢ jej produktow i dbatos¢ o zdrowie ich nabywcow. Staranny
i selektywny dobdr wszystkich sktadnikéw do produktdw to podstawa dziatania przedsigbiorstwa — poczynajac
od warzyw, ryb i mies, a na przyprawach koriczac. Starannie dobierane sktadniki oddaja domowy smak
satatkom, pastom, rybom w olejach i marynatach i paprykarzom, wyrdzniajac firme w ten sposéb sposrod
innych. Poprzez dbatoéé o szczegdtowy dobdr kompozycji produktéw DEGA zapewnia im naturalny smak
na kazdy dzien, ktéry doskonale dostosowuje sie i komponuje z nowoczesnym 2ycie. Nasze liczne nagrody
i wyréznienia jakie otrzymalismy zaréwno my jako firma jak i nasze poszczegdlne produkty sq potwierdzeniem
dziatania Degi dla zdrowia i smaku — mowi Pani Emilia. Dega rozwija sie stale i dynamicznie wprowadzajac
i dostosowujac oferte do potrzeb rynku, ale jedno pozostaje niezmienne: satatki, produkty i gtdwna zasada
Spotki, ktérej pozostaje stale wierna: aby starannie dobrane sktadniki przetwarzaé szybko i z najwyiszg
pieczotowitoscia, by zachowaly w produktach swdj naturalny i Swiezy smak.
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Odbiorcami s m.in. takie sieci handlowe jak: Carrefour, Makro, Netto, Real, Tesco. Obecnie DEGA S.A.
jest wiodgcym producentem i obejmuje 40% rynku satatkowego w Polsce. Zaréwno przedsigbiorstwo
jak i poszczegolne jego produkty zostaty wyroznione licznymi nagrodami,

Sytuacja biznesowa przed implementacjgisystemu = wyzwania

Przed wdrozeniem systemu Comarch ERP XL,
Dega nie posiadata autorskiego rozwigzania

i korzystata z systemu Vivantio, ktory obstugiwat
jedynie handlowe aspekty dziatalnosci, takie
jak zamowienia i sprzedaz. W dziale kadr
i ksiegowosci bylo  dodatkowo  osobne
oprogramowanie nie powigzane z ww. systemem.
Najwiekszym problemem byt dziat produkcji,
ktéry nie korzystat z zadnego  systemu.
Dotychczasowe rozwigzania informatyczne nie byly *

wystarczajgce, a firma Dega bardzo szybko . —

zwiekszata zaréwno zakres jak i obszar swej dziatalnosci gospodarczej. Potrzebowalismy nowego rozwigzania,
ktore swq funkcjonalnosciq wspieratoby zarzqdzanie cafym przedsiebiorstwem wraz z planowaniem produkcji,
gospodarkq magazynowgq oraz logistykg, umozliwigjgc jednoczesnie integracje z urzqdzeniami zewnetrznymi,
a takze, ktére dostarczatoby informacji analitycznych dla podejmowania strategicznych decyzji w firmie — mowi
Pani Emilia.

Rozwigzanie

Firma Dega zdecydowata sie na wybar systemu Comarch ERP
XL, jako sprawdzonego rozwigzania na rynku, cieszacego
sie dobrg renomg i opinig uZytkownikéw. Duze znaczenie
przy wyborze oprogramowania miato poswiadczenie ciggltego
rozwaju systemu. Wdrozenie nowej aplikacji przeprowadzone
przez firme Primaco Sp. z o.0. — Ztotego Partnera firmy
COMARCH, obejmowato kilka etapdw. Pierwszym z nich byta
tzw. analiza przedwdrozeniowa, aby dogtebnie poznac firme
i procesy w niej zachodzgce. Kolejnym krokiem bylo
usystematyzowanie pracy dziatu sprzedazy, zamowien,
eksportu, kadr i ksiegowosci i ich ewidencji w oprogramowaniu Comarch ERP XL. Kolejnym kluczowym krokiem
bylo wdroienie w dziale produkcji. WdroZzony system zautomatyzowaf wiele procesow biznesowych
m.in. rejestracje zamdwien, koordynacje systemu produkcyjnego, zwigzanej z nim gospodarki magazynowej,
poprawe produktywnosci pracownikow, po sprzedaz wyrobow gotowych — rekomenduje Pani Emilia.

Oprdcz standardowych korzysci jakie daje Comarch ERP XL bardzo wainym
aspektem okazata sie mozliwos¢ raportowania — $ledzenia partii produktéw
i surowcéw, co jest kluczowym aspektem w przypadku firm produkcyjnych.
Dotychczasowe znakowanie przyjmowanych partii surowca zastapity etykiety
z kodami kreskowymi, a sam proces przyjecia dostawy i wydania surowca
do produkeji zostat catkowicie zautomatyzowany i odbywa sie przy pomocy
kolektorow oraz paneli dotykowych zamontowanych na rampach. Z kolei
magazyn korzysta z kolektoréw mobilnych za pomocg ktdrych magazynier
zaczytuje poszczegdlne kody kreskowe produktow i szykuje towary do wysytki.
Firma posiada az 3 dzialy produkcji, ktére zostaly wyposaione w wagi
z panelami dotykowymi oraz czytniki kodow kreskowych, dzigki czemu proces
wazenia surowcow z konkretnych partii oraz przyjmowania partii wyrobdw
jest rowniez w petni zautomatyzowany.
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Zarzadzanie projektem wdrozenia powierzono firmie Primaco Sp. z o.0. ze Szczecina — Zlotemu Partnerowi
firmy Comarch. Pracownicy Spotki Primaco wykazali sie nie tylko obszerng wiedzg merytoryczng
i techniczna, ale i kreatywnoscia w tworzeniu rozwigzan specjalnie dla naszych potrzeb. Zadbano takie
o automatyzacje procesow logistycznych integrujac system Comarch ERP XL z systemami przewoznikow.
Dzieki temu rozwigzaniu etykiety logistyczne i listy przewozowe drukowane s3 bezposrednio z systemu,
a niezbedne informacje przesytane sa droga elektroniczng do przewoinikéw. Ze wzgledu na wspélprace

z sieciami handlowym wdrozona zostatfa takze elektroniczna wymiana dokumentéw ECOD.

Juz w trakcie poczatkowej implementacji, zauwaiono konkretne efekty i wymierne korzysci z precyzyjnego
planowania i oparcia decyzji na realnych danych, a nie wyczuciu menedzeréw i zarzadu. Tym samym
dostosowalismy oferte do réznych potrzeb klientdw w réznych regionach. Poprawiono precyzje planowania
potrzeb zakupowych i przyspieszono rotacje produktéw. Na dzienn dzisiejszy Dega stale sie rozwija,
a oprogramowanie Comarch ERP XL jest w stanie sprostac jej niematym wymaganiom. Gléwne korzysci, jakie
uzyskata firma to:
= |epsza obstuga klienta, poprzez szybszy o 40% dostep do informacji,
®  kadra zarzgdzajgca oraz dziat handlowy, dzieki Bl ma dostep do zaawansowanych raportéw,
przez co obnizono o 50% koszty prowadzenia wielowymiarowych analiz,
= zredukowano czas i koszty zwigzane z obstugg ksiegowa firmy,
= zaspokojono wszystkie potrzeby operacyjne wszystkich dzialow przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci
dziatu produkgji,
= umoiliwiono elektroniczng obstuge procesu zamdwien oraz elektroniczng wymiang dokumentow
z partnerami biznesowymi,
= zapewniono szybka mozliwosc raportowania — §ledzenia partii produktow i surowcow,
= proces przyjecia dostawy i wydania surowca, dzieki integracji systemu z urzadzeniami zewnetrznymi
stat sie szybszy o 30%.

W zwigzku z ciggtym rozkwitem przedsigbiorstwa wazng aspektem jest mozliwos¢ ptynnej rozbudowy wiasnego
systemu poprzez dotgczenie kolejnych modutdw wraz z rozwojem firmy.

Wdrozenie systemu Comarch ERP XL usprawnifo procesy wprowadzenia i doskonalenia procedur, zasad
i praktyk rozszerzajgcych funkcje zarzgdcze. Umoiliwito réwniez wypracowanie mechanizméw
pozwalajgcych na analize rentownosci w wielu wymiarach oraz analize kosztow dzialalnosci.

Emilia Modliniska
Prezes Zarzadu DEGA S.A.
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