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MPK W LEGNICY USPRAWNIA ZARZADZANIE
PRZEDSIEBIORSTWEM, WDRAZAJAC IFS APPLICATIONS™

MPK w Legnicy przeprowadzito proces reorganizacji i usprawnienia ustug
transportowych swiadczonych na terenie miasta Legnica i kilku sasiednich gmin.
W celu poprawy efektywnosci zarzadzania nowoczesnym taborem w 2012 roku
wdrozono zintegrowany system klasy ERP - IFS Applications™.

Przed wdrozeniem systemu IFS Applications™ w Miejskim Przedsi¢biorstwie
Komunikacyjnym (MPK) w Legnicy korzystano z kilku prostych, niezintegro-
wanych narzedzi informatycznych wspomagajacych zarzadzanie w niektérych
obszarach dziafalnosci.

Dostrzegajac potrzebe usprawnienia zarzadzania, w szczeg6lnosci w zakre-
sie obstugi technicznej taboru, w 2010 roku Zarzad Spétki podjat decyzje
o potrzebie wdrozenia zintegrowanego systemu wspomagajacego zarzadzanie
klasy ERP. Rozpoczeto poszukiwania na rynku odpowiedniego rozwiazania,
spelniajacego specyficzne wymagania branzy komunikacji miejskiej.

,PoszukiwaliSmy rozwiazania, ktére wspomogtoby nasze dziatania przede
wszystkim przy planowaniu prac remontowych i prowadzeniu gospodarki
materialowej. Przy takiej liczbie pojazdéw, jakimi dysponujemy, i ogromnej ilo-
$ci czesci zamiennych, nie sposéb byto nad tym zapanowaé bez odpowiednich
narzedzi I'T” — wyjasnia Janusz Dulik, dyrektor ds. techniczno-eksploatacyjnych
i prokurent w MPK sp. z 0. 0. w Legnicy.

WYBOR IFS APPLICATIONS™

W wyniku przetargu, w ktérym wzieto udziat kilku dostawcéw systeméw ERP,
wybrano ofert¢ na wdrozenie systemu IFS Applications™ zlozona przez firme
Advanced Business Solutions Sp. z 0.0. (ABS), partnera biznesowego IFS Poland.

Rozwigzanie uznano za optymalne z punktu widzenia funkcjonalnosci oraz
atrakcyjne cenowo. Istotng zaleta systemu byta mozliwo$¢ integracji z innymi
wyspecjalizowanymi rozwigzaniami branzowymi, np. do wymiany informacji
o zuzyciu paliwa czy sprzedazy biletéw przez kierowcow.

»Do obstugi warsztatowo-remontowej potrzebowaliSmy gotowego rozwia-
zania, dostosowanego do naszych potrzeb i sprawdzonego w dziataniu. Nie
chcieliSmy traci¢ czasu w oczekiwaniu na oprogramowanie tworzone na nasze
zaméwienie. Co wazne, podczas wizyty referencyjnej w jednym z przedsie-
biorstw MPK moglismy przekonad sig, ze system wspomagajacy obstuge tech-
niczng z powodzeniem funkcjonuje w praktyce” — méwi Janusz Dulik.

0 FIRMIE MPK SP. Z 0.0. W LEGNICY

MPK w Legnicy jako sp6tka prowadzi
dziatalno$¢ od 1996 roku. Firma Swiad-
czy ustugi transportowe w zakresie
regularnej komunikacji zbiorowej, prze-
woz6w okazjonalnych, przewozéw os6b
niepetnosprawnych, badan technicz-
nych pojazdéw wszystkich typow, ustug
parkingowych, obstugi i naprawy pojaz-
doéw mechanicznych, wymiany i napra-
wy ogumienia i ekspozycji reklam.

MPK obstuguje 14 linii miejskich dzien-
nych, 2 podmiejskie i 2 linie nocne.

Z ustug transportowych MPK w Legnicy
korzysta rocznie ponad 14 min pasa-
zeréw. Spoétka posiada aktualnie 67
pojazdéw, z ktérych wszystkie spetniajg
normy spalin Euro. MPK w Legnicy
zatrudnia 230 pracownikéw, w tym
130 kierowcow.

Fot. MPK sp. z 0.0. w Legnicy ’
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PRZEBIEG WDROZENIA

Umowe na wdrozenie IFS Applications™ podpisano w maju 2011 roku.

Po przygotowaniu i weryfikacji zaprojektowanego rozwiazania rozpoczely sie
przygotowania do uruchomienia systemu.

»Mieli§my trzy miesigce na zapoznanie si¢ z systemem i szkolenie pracowni-
kéw. Jesli chodzi o pion techniczny, ktéry nadzoruje, w szkoleniach brali udziat
WsZyscy pracownicy zajmujacy si¢ nadzorem. Osoby te przeszkolity potem
pozostalych pracownikéw, w tym brygadzistéw, w zakresie, jaki byt niezbedny
do wykonywania zadafi na danym odcinku” — wyjasnia Janusz Dulik.

,»W naszym pionie praktycznie na miesiac przed planowanym terminem zakos-
czyliSmy przygotowania i mogliSmy zacza¢ dziata¢ w nowym systemie”.

Start produkcyjny systemu IFS Applications™ nastapit 1 stycznia 2012 roku.
System obejmuje kluczowe obszary funkcjonowania firmy: finanse i ksiego-
wosé, kadry i ptace, gospodarke materiatowa, zaopatrzenie i sprzedaz oraz
remonty i naprawy. Z systemu IFS Applications™ korzysta obecnie 50 uzytkow-
nikéw.

»Wspdlpraca z konsultantami ABS ukfadata nam si¢ bardzo dobrze. System
dziala stabilnie i bez probleméw, czego dowodem moze by¢ fakt, ze do tej pory
w obszarze dotyczacym obstugi remontéw i napraw nie zgtosilismy do serwisu
ani jednego zapytania” — podkresla Janusz Dulik. ,Dzi¢ki dopasowaniu rozwia-
zania do potrzeb naszej firmy i dzigki dobrej organizacji projektu, wdrozenie

przeprowadzone przez ABS przynosi nam wymierne korzysci”.

UZYSKANE KORZYSCI

Wdrozenie systemu IFS Applications™ usprawnito zarzadzanie przedsigbior-
stwem we wszystkich obszarach dziatalno$ci. Gtéwne korzysci z wdrozenia
to dostep do informacji zarzadczej na biezaco, wsparcie w obszarze finanséw
i ksieggowosci, poprawa efektywnosci w zakresie gospodarki materialowej
oraz usprawnienie planowania remontéw. Ponadto system sprawdzit si¢

w zakresie wsparcia obstugi sprzedazy biletéw komunikacyjnych i innych
ustug. Dzicki wdrozeniu IFS Applications™ powstata mozliwo$é oszacowania
kosztéw funkcjonowania poszczegdlnych linii komunikacyjnych.

»,Na wdrozeniu bardzo zyskal pion techniczny. Znaczaco poprawita sie
kontrola w zakresie remontéw i gospodarki czesciami zamiennymi. Obecnie
dysponujemy na biezaco informacja nt. stanu wykorzystania czesci zamiennych.
Wiemy, jakich elementéw zuzywamy najwiecej i mozemy z duzo wigksza
dokladnoscia planowaé zapotrzebowanie na cz¢$ci zamienne w skali catego
roku. A to si¢ przektada na konkretne oszczednosci” — podsumowuje
Janusz Dulik.
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KORZYSCI Z WDROZENIA =
IFS APPLICATIONS™:

A

Dostep do informacji zarzadczej na
biezaco

Automatyzacja proceséw w obszarze
finansow i ksiegowosci

Lepsza kontrola kosztow

Poprawa efektywnosci w zakresie
gospodarki materiatowej

Usprawnienie planowania remontow
Lepsza wspotpraca z klientami

Usprawnienie obiegu dokumentéw

MODULY IFS APPLICATIONS™:

IFS Finanse™

IFS Dystrybucja™
IFS Remonty™

IFS Zasoby Ludzkie™
IFS Ptace™

Liczba uzytkownikow: 50

IFS POLAND - ul. Flisa 4 -+ 02-247 Warszawa - tel. +48 22 245 51 50, faks +48 22 577 45 01 - info.pl@ifsworld.com - www.IFSWORLD.com
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