since 1978

Conhpol to producent wysokiej
jakosci skérzanego obuwia dla
kobiet i mezczyzn, jak réwniez sie¢
dynamicznie rozwijajacych sie
salonéw obuwniczych. Firma
funkcjonuje na polskim rynku od
1978 roku, zdobywajac na
przestrzeni lat doswiadczenie

w projektowaniu i wytwarzaniu
obuwia, co pozwolito jej na
osiggniecie pozycji lidera na
polskim rynku obuwniczym.

Korzysci:

Uproszczenie procesow
biznesowych

Usprawnienie funkcjonowania
organizacji w zakresie
planowania, ewidencji,
monitorowania i rozliczen

w gtoéwnych obszarach
dziatalnosci firmy
Wyeliminowanie nadmiaru
dokumentacji w formie
papierowe;j

Sprawna integracja wszystkich
systeméw informatycznych
funkcjonujacych w firmie
Lepszy dostep pracownikéw
do informagji

Sektor: Produkcja
Kraj: Polska
Liczba uzytkownikéw: 38

WWW: www.conhpol.pl

Microsoft Dynamics Results Case Study

Wdrozenie innowacyjnego
systemu ERP u lidera
polskiego rynku
obuwniczego

.Microsoft Dynamics NAV okazat sie systemem szytym na
miare naszych potrzeb. Usprawnienie poszczegdlnych obszarow
firmy wynikajgce z wdrozenia kompleksowego rozwigzania
przyczynito sie do wzrostu efektywnosci pracy i mozliwosci jej
dalszego rozwoju”.

Henryk Konopka, Prezes Conhpol

Wprowadzenie

Conhpol to producent wysokiej jakosci stylowych butdéw ze skory

i dynamicznie rozwijajaca sie sie¢ salonéw obuwniczych. Firma opiera
swoje produkty na najwyzszych jakosciowo materiatach i komponentach
wytwarzanych wytacznie w krajach Unii Europejskiej i spetniajacych
restrykcyjne normy UE. Dziatajac od 1978 roku, Conhpol posiada
ogromne doswiadczenie w projektowaniu i wytwarzaniu obuwia, dzieki
czemu zdobyt pozycje lidera na polskim rynku obuwniczym.

Produkcja butéw Conhpol odbywa sie w czterech zaktadach
zlokalizowanych na terenie Polski. Kazdy z nich zorientowany jest na
inne typy obuwia, spetniajac najwyzsze wymogi technologiczne.

W ciggu osmiu godzin firma wytwarza okoto 1500 par butow.

Conhpol wspétpracuje z wieloma krajami: Wiochami, Anglig, Irlandia,
Emiratami Arabskimi, Kanada, Niemcami, Austrig, Belgia, Holandig,
Hiszpania, Francja, Rosja, Katarem, Finlandia, Norwegig, Indiami, Arabia
Saudyjska, Wegrami, Izraelem, Australig, Nowa Zelandia, Ukraing,
Biatorusia, Rumunia, Czechami, Stowacja, Litwa, totwa, Estonig,
Butgaria, Iranem, Armenia, Azerbejdzanem, Mongolia, Motdawig,
Kazachstanem i Kuwejtem. Kontrahenci moga otrzymac na zyczenie
certyfikat jakosci EAC oraz swiadectwo pochodzenia, autoryzowane
przez Krajowa Izbe Gospodarki.
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Henryk Konopka

Prezes Conhpol

.Microsoft Dynamics NAV jest
zaawansowanym narzedziem,
ktore doskonale sprawdza sie

w naszej firmie. Jego elastycznosé¢
umozliwita rozbudowanie
funkcjonalnosci w poszczegolnych
obszarach firmy, pozwalajac na
sprawng realizacje codziennych
dziatan. Dodatkowym atutem
systemu okazata sie jego ptynna
integracja z innymi aplikacjami
funkcjonujacymi juz w Conhpol
oraz intuicyjna obstuga,
pozwalajaca naszym pracownikom
bezproblemowo i na czas
wykonywac wszystkie dziatania.
Nasi klienci moga by¢ pewni, ze
otrzymaja towar wysokiej jakosci,
za$ kontrahenci - ze wspotpracuja
z nowoczesng firmg, nastawiong
na rozwdj i sukces”.

Wyzwanie

Uproszczenie proceséw biznesowych, wyeliminowanie nadmiaru
dokumentacji w formie papierowej i sprawna integracja systemoéw
informatycznych — to gtéwne cele, ktérym miato sprostac¢ nowe,
zintegrowane narzedzie informatyczne klasy ERP wspomagajace
zarzadzanie przedsiebiorstwem. Wdrozone rozwigzanie miato objac
swoim zasiegiem takie dziaty firmy jak: Sprzedaz, Produkcja, Magazyny,
Zakupy, Reklamacje, Ksiegowos¢ oraz IT.

Réwnolegle z wdrozeniem nowego narzedzia ERP miaty zostac
zintegrowane wszystkie systemy informatyczne wykorzystywane
dotychczas w firmie — system kadrowo-ptacowy, pakiet biurowy
Microsoft Office i system obiegu dokumentéw Microsoft SharePoint.

W rezultacie firma Conhpol zdecydowata sie na wdrozenie Microsoft
Dynamics NAV 2013 R2 — kompleksowego systemu klasy ERP do
efektywnego zarzadzania zasobami przedsiebiorstwa. Partnerem
wdrozeniowym zostata firma JCommerce, od 2005 roku specjalizujaca
sie w projektowaniu, doradztwie oraz wdrazaniu rozwigzan
informatycznych, w tym aplikacji biznesowych takich jak systemy ERP,
Business Intelligence i CRM.

Wdrozenie

Prace implementacyjne trwaty rok i zakonczyty sie w pazdzierniku 2014
roku. Projekt obejmowat wszystkie obszary dziatalnosci firmy i zaktadat
petna integracje proceséw biznesowych zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscia. Wdrozony system klasy ERP — Microsoft Dynamics NAV
2013 R2 — objat wszystkie obszary dziatania przedsiebiorstwa:
Sprzedaz, Zakupy, Produkcje, Magazyny, Reklamacje, Ksiegowos¢ i IT.

Kluczowym elementem wdrozonego systemu ERP jest modut
planowania i kontroli produkcji dostarczajacy szereg dodatkowych
interfejséw, ktére umozliwiaja szybka rejestracje wykonanych operacji
z wykorzystaniem czytnikow koddéw kreskowych, automatyczne
tworzenie dokumentow zuzycia, rejestracje pakowania (wraz

z automatycznym drukowaniem etykiet — jednostkowych

i zbiorczych) oraz przyjecia wyrobéw do magazynu. Ponadto zostat
przygotowany portal B2B dla klientéw firmy Conhpol, ktéry umozliwia
m.in. sktadanie zamodwien, Sledzenie statusu zamowienia i przebiegu
produkcji zamoéwionego asortymentu, pobieranie dokumentéw w formie
elektronicznej (.csv, .xml, .pdf) oraz kontrole zobowigzan.

Co wiecej, firma JCommerce przeprowadzita integracje systemu
Dynamics NAV z serwisami firm kurierskich (DHL, GLS), co pozwala na
tworzenie i nadawanie przesytek kurierskich z poziomu
zaksiegowanych wydan magazynowych. Dodatkowo, w obszarze
magazynu zostata stworzona aplikacja mobilna w technologii .NET na
terminal mobilny Motorola, ktéra umozliwia mobilng obstuge
wszystkich operacji magazynowych (przyjecia, wydania, przesuniecia).


http://www.jcommerce.pl/rozwiazania/systemy-erp.html
http://www.jcommerce.pl/rozwiazania/systemy-erp/czym-jest-microsoft-dynamics.html

Jednym z wiekszych wyzwan
wdrozeniowych, z ktérymi przyszto
nam sie zmierzy¢, byt proces
planowania i kontroli produkgji.
Wymagat on ingerencji ze wzgledu
na duza réznorodnos¢
produkowanego asortymentu oraz
koniecznos¢ prowadzenia ewidengji
magazynowej z doktadnoscig co do
rozmiaru. Wprowadzenie posredniej
instancji — tzw. zlecen rozkroju,
umozliwito nam grupowanie zlecen
produkcyjnych na ten sam wyréb

w wieksze partie, co w znacznym
stopniu utatwito sterowanie

i kontrole procesu produkgji

bez utraty informacji o istotnych
szczegobtach”

Mariusz Zyga
konsultant MS Dynamics NAV
JCommerce SA

Wdrozone rozwigzanie zostato dostosowane do wymagan i specyfiki
dziatalnosci firmy Conhpol we wszystkich obszarach, dzieki czemu
uzyskano znaczne usprawnienie proceséw biznesowych.

Korzysci biznesowe

Cele wdrozenia systemu zrealizowane zostaty nie tylko dzieki
standardowym funkcjonalnosciom dostepnym w Microsoft Dynamics
NAV. Na potrzeby indywidualnych wymagan uzytkownikow systemu
firma JCommerce zaprojektowata i zaimplementowata moduty, ktére
zapewnity wygodniejsza i bardziej efektywna prace.

Usprawnieniu ulegty wszystkie obszary dziatania Conhpol. W procesie
zarzadzania dokumentacja nastapito skrécenie czasu rejestracji

i wyeliminowanie podwdjnej ewidencji dokumentow. Dotychczas
wiekszos¢ dokumentdw byta wprowadzana co najmniej do dwoch
niezaleznych systemoéw. Po wdrozeniu Microsoft Dynamics NAV kazdy
wprowadzany jest tylko raz i automatycznie dostepny dla wszystkich
uzytkownikéw zaangazowanych w dany proces. Dla zapewnienia
ewidencji z doktadnoscig do rozmiaréow obuwia, a jednoczesnie
maksymalnego uproszczenia rejestracji, odpowiednio dostosowany
zostat interfejs obstugi. Wprowadzono udogodnienia, ktére pozwalajag
w jednym wierszu umiesci¢ informacje dla kazdego z rozmiaréw
danego wyrobu. Rozwigzanie to zostato tez wykorzystane w raportach,
ktdre staty sie bardziej czytelne, a zarazem mniej obszerne. Kluczowi
klienci uzyskali tez bezposredni dostep do systemu przez portal B2B,
w ktérym moga samodzielnie wprowadzaé zamowienia oraz na
biezaco kontrolowac ich realizacje, a nawet zlecac wysytke.

W obszarze Zakupéw usprawnienia objety automatyzacje procesu
sktadania i realizacji zamdwien zakupu surowcow i towaréw
handlowych. Efektywnos¢ planowania zakupdw ulegta znacznej
poprawie dzieki rozbudowanym mechanizmom analizy
zapotrzebowania. Pozwolity one wygenerowaé gotowe do realizagji
zamdwienia zakupu na podstawie planowanej produkgji oraz
sprzedazy i z uwzglednieniem aktualnych stanéw magazynowych.
Wyeliminowato to reczne wprowadzanie duzej ilosci zamdwien oraz
pozwolito planowac zakupy surowcéw do produkgji i towaréw

w odpowiednich ilosciach.

Natomiast Dziat Produkcji zyskat mozliwos¢ planowania

i monitorowania proceséw produkcyjnych. System ERP dostarczyt
bowiem szereg dodatkowych interfejsow umozliwiajacych
zatwierdzanie kolejnych faz produkgji z wykorzystaniem czytnikdw
kodéw kreskowych, automatyczne tworzenie dokumentow zuzycia,
rejestracje pakowania oraz zgtaszania produkgji.

Z kolei w obszarze Magazynéw wprowadzono procedury planowania
standw magazynowych w oparciu o zdefiniowane stany minimalne
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Wdrozenie systemu Microsoft
Dynamics NAV przyczynito sie do
znacznej poprawy dostepu do
kluczowych informacji dla oséb
podejmujacych w firmie decyzje
biznesowe. Dzieki interfejsowi www
mozliwy jest wglad w naleznosci,
zobowiazania, zapasy, przychody,
koszty i stopien zaawansowania
produkcji z dowolnego miejsca.
Stworzony zostat tez portal B2B,
ktéry usprawnit komunikacje

z kluczowymi partnerami
biznesowymi”

Jacek Szczur
Dyrektor Handlowy
Conhpol

i biezace zapotrzebowanie produkgji. Stworzona zostata rowniez
dedykowana aplikacja mobilna na terminal Motorola, dzieki ktérej
mozliwa jest mobilna obstuga wszystkich operacji magazynowych,
takich jak przyjecia, wydania i przesuniecia. Procesy te skrocity sie o ok.
30%. Dodatkowo zaimplementowana zostata funkcjonalnos¢ ewidengji
opakowan zbiorczych dla wyrobow i towardw, co przy automatyzacji
procesu pakowania i etykietowania w koncowej fazie produkgji
pozwala uprosci¢ obstuge magazynu oraz ewidencjonowac wyroby

w takiej formie, w jakiej beda wysytane do klienta.

W dziale Sprzedazy nastapito diametralne przyspieszenie procesu
ofertowania — nawet do 90%. Zautomatyzowane zostato fakturowanie
oraz tworzenie dokumentéw wysytkowych dzieki integracji Microsoft
Dynamics NAV z programami firm kurierskich DHL i GLS.

W obszarze Ksieggowosci zautomatyzowano z kolei caty proces
ksiegowania, a w szczegdlnosci proces ksiegowania list ptac dzieki
integracji nowego rozwiazania ERP z systemem kadrowo-ptacowym.
Wprowadzono funkcjonalnos$¢ automatycznego generowania
przelewdw i import wyciggéw z systemdw bankowych. Biezgca
informacja biznesowa, np. wynik zaksiegowanych dokumentéw, jest
teraz automatycznie odzwierciedlona w zapisach ksiegi gtéwnej,
rozrachunkach, ewidencji VAT, a wybrane dane mozna wyeksportowad
do powszechnych aplikacji biurowych — Microsoft Word czy Excel.

Udostepniony kontrahentom interfejs, zarbwno w wersji webowej

i mobilnej, umozliwia uzytkownikom utworzenie zamédwienia,
sprawdzenie dostepnosci produktow, weryfikacje stanu realizacji
zamowienia, pobranie dokumentdéw dotyczacych zrealizowanych
transakcji w formie elektronicznej. Z kolei dostep do aktualnego
katalogu wyrobow, zawierajacego takie dane jak zdjecia, parametry
zapasu czy katalogi tematyczne, zapewnia dedykowana aplikacja
webowa — Fotoalbum.

.Patrzac globalnie, gtdbwne korzysci, jakie odnieslismy dzieki wdrozeniu
Microsoft Dynamics NAV, to poprawa sprawnosci dziatania organizadgji
w zakresie planowania, ewidencji, monitorowania i rozliczen

w gtéwnych obszarach dziatalnosci firmy. Conhpol stat sie tez bardziej
ekologiczny, poniewaz ograniczyliSmy wydruki papierowe,
wprowadzajac elektroniczny obieg dokumentdw. Liczne, dodatkowe
moduty i funkcjonalnosci, bedace rozwinieciem standardowego
wdrozenia systemu, przyczynity sie do zdecydowanej poprawy dostepu
do informacji wewnatrz organizacji oraz pozwolity na zbudowanie
profesjonalnego wizerunku naszej firmy w oczach kontrahentéw.
Zyskalismy tez cos jeszcze. Obecnie jesteSmy postrzegani nie tylko jako
producent obuwia idacy z duchem czasu, ale réwniez jako firma
korzystajaca z nowoczesnych rozwigzan IT" — podsumowuje Henryk
Konopka, Prezes Conhpol.

Wiecej informacji na temat Microsoft Dynamics:

www.microsoft.com/dynamics
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